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Das Forschungsprojekt
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Forschungsfrage

Wie lasst sich beim Be-/Entlad von Lieferfahrzeugen angesichts der zunehmenden

Nutzungsanspruche im offentlichen Raum eine angemessene Koexistenz des
Personen- und Guterverkehrs erreichen?

Unter angemessener Koexistenz verstehen wir, dass bei der Ausgestaltung und Nutzung des
Strassenraums die verschiedenen Nutzungsanspriiche rdumlich und zeitlich ausgewogen
berticksichtigt sind und dass die Beeintrachtigung von anderen Nutzern minimiert wird.
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Abgrenzung der Untersuchung
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Offentlicher Raum
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Vorgehen und Arbeitspakete
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Anspriche an den Strassenraum
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Wichtigste Konflikte
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Methodik

Experteninterviews, bspw.:

— Logistikunternehmen und Post/KEP

— Verbande (Gewerbe, Fussverkehr, ...)

— Kantonale und kommunale Amter

— Offentliche Dienste (Polizei, Entsorgung)
—  Offentliche Verkehrsbetriebe

Erhobene Themen

— Anforderungen an Infrastruktur/Regelungen
— Konflikte im offentlichen Raum

— Betriebsablaufe und Lieferprozesse

— Anforderungen an Halte- und Parkflachen
— Einschatzung maoglicher Losungsansatze

Wichtigste Konflikte

Fehlende oder belegte Be- und
Entlademaoglichkeiten (inkl. Falschparkierer)
Behinderungen von Fuss- und Veloverkehr
(Lieferfahrzeuge halten auf Trottoirs oder
Velostreifen)

Flachenkonkurrenz zu Parkierung PW,
Begrinung und Aufenthaltsnutzungen

Zudem

Kaum Konflikte OV mit Lieferverkehr

Kaum Konflikte Lieferverkehr untereinander
Teilw. Unklarheiten bezuglich gesetzlicher
Regelungen
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Losungsansatze
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Stossrichtungen fiir Losungen
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Empfohlene Losungen

Mehr und besser platzierte Be- und
Entlademaoglichkeiten

Digitale bzw. smarte Lieferzonen

Steuerung von Lieferzeiten und Zufahrten
Mikro-Hubs und Abholstationen

Forderung von Cargo-Bikes
Mehrfachnutzung bestehender Flachen statt
Ausbau der Infrastruktur

Methodik

— Analyse von Good Practices und
innovativen Losungen

—  Entwicklung/Entwurf von Planungsmodulen
als Standardlésungen

—  Workshops mit Fachpersonen und der
Begleitgruppe

— Fallstudien in Basel, Bern, Winterthur und
Zurich
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Planungsmodule Lieferverkehr
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LB1: Be- und Entladefeld fiir Lastwagen

Modulblatter

— Kurzbeschrieb/Zweck

— Bemessungsfahrzeug

— Gesetzliche Grundlagen

— Normen/Richtlinien

— Geometrie/Situation (Planskizze)

— Betrieb

— Beschilderung und Markierung

— Synergien mit anderen Planungsmodulen
— Gute Praxisbeispiele

Kurzbeschrieb/
Zweck

Be- und Entladefelder fir Lastwagen sind markierte Flachen im 6ffentlichen Raum,
die vorrangig dem Be- und Entlad von «Lastwagen (<3.5 t)» dienen. Diese Felder
befinden sich in der Regel entlang von Strassen unterschiedlicher Kategorien,
Gehwegen (Trottoirs) oder an strategischen Standorten in direkter Nahe zu
Lieferzielen, um den Umschlag effizient zu gestalten. Sie sind durch entsprechende
Beschilderung und/oder Bodenmarkierungen gekennzeichnet.

Die Beschilderungen und Markierungen beinhalten Hinweise auf die bevorzugten
Nutzergruppen und den spezifischen Zweck (wie zum Beispiel «Glterumschlag»)

und die angestrebte Dauer der Nutzung.

[(4Zentrums-/Kemzonen

Anwendungsbereich EArbeitszonen
Nutzungszonen XMischzonen ¥ Zonen fir offtl. Nutzungen
]
[JWeitere Anmerkungen! « Die Haltedauer flir den Be-/Entiad ist an die lokalen Nutzungen und
XHauptver Umschlagbedarfnisse anzupassen.
«  Die Markierung erfolgt gemass der SSV fur Parkverbotsfelder und umfasst
gelbe i 1 mit Di sowie der i
- «Gterumschlagy.
gsfahrzeug far «  Synergien mit anderen Planungsmodulen sind zu priifen.
fahrzeug felder sowie Lichtraumproj «  Eine digitale ist bel der Flachen
e Lange:max.12.0m zu prifen
* Breite: max. 2.6 m Geometrie/
e Hohe: max.4.0m Situation 1:500
. Radstand: max. 8.2 nj
Fr die Heckbeladung wirf
Lange von Hubladebilhne}
3 N . " 12.00 - 15.00m
Gesetzliche « Signalisationsverordn —
Grundlagen Fabetrichtung
Normen/Richtlinien |e -
Spezielle « Die Standorte der Be
Anforderungen/ eines Konzeptes fiir §
Planungshinweise bestimmt.
. P.I:vfri. und E""a?]?g Grosse Abbildung bzw. Massstab am Schiuss profen
l
«  Maximaler Abstand v{ Betrieb e Als i ; fur den Guter auf Be- und
Gastronomiebetriebel wgrden 10 bis 20 Minuten empfohlen, mit einer Toleranz von 10 bis 20
Kaufhausern. Minuten. ) )
Maximaler Ab: d o Privatpersonen ist nur das Be- und Entladen von Waren oder das Ein- und
. dean):'rg'a ler Abstan s(‘;l Aussteigen von Personen gestattet.

4t
Maximaler Abstand v
Apotheken, Verwaltur]
Postfilialen und ahnli

« Vorschriftssignal Parkieren verboten (Signal 2.50) mit Ausnahmeregelung fiir
«Glterumschlag».

« Eine kann die
konnen die Zeiten des Parkverbots auf
werden (z.B. auf Werktage 7 bis 18 Uhr).

Optional
Zeitraume ei t

Abholstationen sollter
maximal 30 m entferr|
Die Be- und Entladef

Markierung

e Parkverbotsfeld (Art. 79a SSV, Markierung 6.23) mit Bezeichnung
«Giterumschlag».

und/oder in unmittelbg
Bordsteinabsenkungg
Die Zufahrt solite m,
Die Be- und Entladef
(Lange) x 2.8 m (Brei
(Breite).

Synergien mit ¢ Planungsmodul LB2: Planung von Be- und Entladefelder fur Lieferwagen
anderen e P LBS5: Be- und

o P LP1: P far L

e Planungsmodul LP2: Parkfelder fiir Lieferwagen

. F LA1 und LA2: fur Last- und Lieferwagen

«  Planungsmodul P1: Parkplatz fir Personenwagen

. P - Taxi
Aufwand / Kosten Investitionskosten: Betriebskosten:

o Markierung « Kontrolle

«  Beschilderung (ggf. Digital) *  Evil. Strom (bei digitaler Anzeigetafel)

Gute Praxisbeispiele

* Case de Livraison & Geneéve — Be- und Entladezonen in Genf
e https:/iwww.geneve.ch/document/flyer-cases-livraison-ville-geneve
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Typen von Planungsmodulen

Segment Elemente/Module

GG * Be- und Entladefeld fur Lastwagen (GG1)
Gewerblicher * Be- und Entladefeld fur Lieferwagen (GG2)
Guterumschlag * Be- und Entladefeld fur Lastenvelo (GG3)

+ Be- und Entladebucht (GG4)
* Be- und Entladespur (GGS)
* Flachen fur den Be-/Entlad ohne Markierung / Signalisation (GG6)

GH « Abhol- und Abgabestation im 6ff. Raum (GH1)
Guterumschlag Hubs « Stationarer Mikro Hub (GH2)

* Mobiler Mikro Hub (GH3)
GP » Parkfelder fur Lastwagen/Lieferwagen (GP1)
Guterverkehr Parkieren
DP » Parkfelder fur Lieferwagen (DP1)
Dienstleistungsverkehr « Parkfelder fir Personenwagen (DP2)

Parkieren » Parkfelder fur Lastenvelos (DP3)
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Anwendung in Fallstudien
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Stadte

— Basel

— Bern

—  Winterthur
— ZUrich

Anforderungen

— Strassenzug mit Handlungsbedarf im
Lieferverkehr

— Nicht gerade umgebaut

— Handlungsspielraume vorhanden

Ablauf:

1. Grundlagenbeschaffung und IST Zustand
— Analyse bestehende Nutzungen
— Bedurfnisse / Nutzungskonflikte
— Laufende Planungen

2. Anwendung der Planungsmodule
— Ziele der Umgestaltung
— Wahl und Anordnung geeigneter
Planungsmodule mittels Planskizzen
— Beurteilung der Koexistenz
— Folgerungen aus der Anwendung
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Fallbeispiel Ziirich, Zurlindenstrasse

Planungsabsichten

Umsetzung Entsiegelung,
Velovorzugsroute Begriinung

Schlussfolgerung:

Mehr | Bedarf fir Be-
Veloabstellplatze”? |l /Entladung (KEP)

und Parkieren DL
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Fazit und Empfehlungen
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Empfehlungen

Bund
— Vorschlage Anpassungen der Signalisationsverordnung prufen.
— Rechtliche Rahmenbedingungen fur Paketstationen und Mikro-Hubs Gberprufen.

Stadte, Gemeinden und Kantone

— Guter- und Dienstleistungsverkehr starker in Verkehrs- und Mobilitatskonzepte integrieren.
— Stadtweite Konzepte fur Belieferung und Gewerbeverkehr entwickeln.

— Pilotprojekte mit den vorgeschlagenen Planungsmodulen umsetzen.

Normung
— Leitfaden bzw. Norm fur Be- und Entladen im offentlichen Raum erarbeiten.
— Bestehende Normen Uberprufen.
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Berticksichtigung des Wirtschaftsverkehrs
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z.B. VSS 40 211 - Entwurf des Strassenraumes, Grundlagen

Typische Merkmale
Caractéristiques typiques

Evaluationsgrundlagen und -kriterien
Bases el critéres d'évaluation

Offentlicher Verkehr

Transports publics

Fahrzeugtypen; Frequenz; Betriebsart; Art
und Lage der Haltestellen; Zugang zu den
Haltestellen

Types de vehicules; fréquence; régime

d'exploitation; type et localisation des arréts;

acces aux arréts

Auswertung der Fahr- und Linienplane; Ermitt-
lung der Halteste|leneinzugsbereiche; Erkun-
digung bei den zustandigen Stellen; Fahrgast-
befragungen

Exploitation des horaires et plans de lignes:
détermination des bassins versants des arréts;
prise de renseignements auprées des instances
correspondantes; enquétes auprés des passa-
gels

Motorisierter Individual-
verkehr

Trafic motorisé individuel

Verkehrsmenge und -zusammensetzung,
Durchgangsverkehr; Verkehrsstrome; Ge-
schwindigkeiten; Parkierungsverhalten

Voolume et composition du trafic; trafic de
transit; courants de circulation; vitesses:
comportement de stationnement

Richtungs- und Querschnittszahlungen in den
Spitzenstunden; Ermittung des Durchgangs-
verkehrs; Geschwindigkeitsmessungen;
Erhebungen des Parkierungsverhaltens

Comptages directionnels et de section durant
les heures de pointe; détermination du trafic de
transit; mesures de vitesses, recensements du
comportement de stationnerment

Ver- und Entsorgungs-
dienste, Lieferverkehr

Services d'approvisionne-
ment et d'évacuation, trafic
de livraison

Routen; Fahrzeugarten; Frequenzen

Itinéraires; genres de véhicules; fréquences

Erkundigung bei den zusténdigen Stellen

Prise de renseignements auprés des instances
correspondantes

Ermittlung der Nutzungsanspriiche

an den Strassenraum
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Fazit
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Tobias Fumasoli
Leiter Guterverkehr und Logistik

EBP Schweiz AG
Muhlebachstrasse 11
8032 Zirich

Telefon +41 44 39517 72 Forschungsbericht:

Tobias.Fumasoli@ebp.ch B
www.ebp.ch Mobilityplatform FB-1814
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